JANA shoes ; TAMARIS ; sOliver shoes

NAVOD NA POUZITIE

Vézeny zakaznik,
dakujeme Vdm, Ze ste sa rozhodli pre kipu novej obuvi. Aby Vam vyrobok sluzil ¢o najviac k Vasej spokojnosti, dovolte aby sme Vds
upozornili na niektoré skutocnosti, ktoré je ddlezité zohladiovat pri vybere obuvi a ndslednom pouzivani.

1. Vyber obuvi

Vyber obuvi je nutné podriadit nielen estetickym kritériam, ale treba brat na zretel aj dalSie neodlucitelné aspekty.

- Pred kiipou je nutné obuv si riadne vyskusat a zvolit spravne velkost obuvi a Sirku strihu. Vyhnete sa tym neprijemnému roztahovaniu
obuvi, ktoré moze mat za nasledok poskodenie obuvi (natrhnutie atd.).

- Pri vybere je nutné brat na zretel ticel, ku ktorému budete obuv pouzivat. Zohladnite preto icelovost obuvi, ktora je uvedend na obale
- Spolocenska obuv: Je urtend najmd do interiérov, miestnosti ¢i kanceldrii. Je citlivd pri pouzivani v mokrom prostredi a na nerovnom
povrchu. Nie je vhodna ako obuv vychadzkova. Dalej ak vyska podpétku presiahne 6 cm je vhodné vyuzivat ju skér ako obuv prileZitostni
a nie ako obuv celodennd (v zmysle STN sa povazuje za zdravotne zdvadnu).

- Vychadzkova a rekreacna obuv: Mézeme ju pouzivat na bezné celodenné nosenie po menej ndrocnom teréne.

- Vychddzkova obuv mdédna: obuv, ktord svojim zoviiajskom nesie znaky obuvi vychddzkovej, ale spdsob jej prevedenia, jej uzitkové
vlastnosti obmedzuje (napr. textilna obuv zimna je vhodna len do suchych zim a md znizen(d vodeodolnost). Nejednd sa o vyrobok
znizenej kvality, ale o obuv, na ktorej je materidlové prevedenie prispdsobené viac médnym trendom, ako danej dcelovosti.

- Sportova obuv: Je nutné prihliadnut na konkrétny 3port, ku ktorému bude obuv pouZivana. Je treba prihliadat aj na skutoénost, na
akom povrchu sa bude obuv pouzivat.

- Domaca obuv: obuv interiérovd bytovd.

2. 03etrovanie obuvi

Zakipent obuv je nutné pravidelne osetrovat Cistiacimi a konzervacnymi pripravkami. V¢asnym a pravidelnym osetrovanim obuvi
dosiahnete prediZenie Zivotnosti tovaru a zvy3ite jeho esteticnost.

- Usiiova obuv: Jedna sa o tovar vyrobeny z prirodnych materialov, ktoré je nutné pravidelne osetrovat pripravkami Specialne urcenymi
na jednotlivé povrchové tpravy usiiovych zvrskov obuvi. Jednotlivé pripravky Vém odporuci pri kipi obuvi persondl predajne. Je nutné
pripomenit, Ze obuv z prirodnych materidlov nie je vhodné do dazdivého pocasia a treba pocitat s vihnutim ¢i premokanim usne.
Ciastoéné znizenie premokania je mozné dosiahnut nanesenim impregnacnych pripravkov. Je nutné tiez pocitat so skuto¢nostou, ze
pri zvysenej potivosti ndh, alebo pri navlhnuti obuvi méze dojst k ¢iastocnému pustaniu farby z prirodnych stielkovych a podsivkovych
materidlov. Pre obuv z prirodnych materidlov je tiez charakteristické vykazovat urcité materidlové a farebné odlisnosti. Taktiez nie sd
dopredu ur¢ené deformacné zény a kresba na povrchu materidlu.

- Synteticka obuv: Je vyrobend z plastov a poromerov. Jej (idrzba je jednoduchd a nendro¢nd. Staci ju umyt vihkou handrickou

a vyutierat do sucha. Nie je vhodna do mrazivého pocasia pri teplotach nizsich ako 5°C. Vtedy méze dojst k poskodeniu zvrskového
materidlu. TaktieZ nemd také termoizolacné vlastnosti ako napr. usen.

- Textilna obuv: O3etruje sa po vysuseni vykefovanim necistot suchou kefkou, pripadne 3peciéine urcenymi pripravkami. Synteticky
semis sa tieZ povazuje za textilny material.

Odporticame osetrovanie konzultovat s personalom predajne uz pri kipe vyrobku.

3. Pouzivanie obuvi

- Pri obtvani obuvi uzavretych strihov je nutné pouzivat obuvdk, aby sa tak predislo poskodeniu a deformdcii paticky obuvi.

- Sledovat priebezne opotrebovanie obuvi a zabezpe(it vcasnti opravu vyrobku. Pocas reklamacnej doby je nutné uplatnit si reklaméciu
na obuv ihned ako k poskodeniu obuvi doslo. Umozni sa tak v¢asnd a riadna oprava obuvi, pripadne objektivne postdenie neopravitelnej
vady. V pripade, Ze zakaznik bude nosit obuv s poskodenim, zanikne mu nérok na uplatnenie reklamécie.

- Chréiite obuv pred premacanim a chemikaliami. V pripade, Ze Vam obuv premokne, nevysusujte ju v bezprostrednej blizkosti zdrojov
tepla, ale vysusajte ju pri izbovej teplote.

- Odpordcame Vam Castejsie striedat obuv a to najma z hygienickych dovodov. Ddlezité casté menenie obuvi je najma u ludi so zvysenou
potivostou ndh, pretoze pot ako agresivna latka moze poskodit stielkovy materidl. Tomu sa dé ciastocne predist tym, e obuv nechdme
vyvetrat.

Dodrziavanim tohto névodu sa vyhnete poskodeniam obuvi, ktoré by mohli byt pri postideni reklamécie a vyhnete sa neprijemnym situdcidam
pri pouzivani obuvi.

ZARUCNY LIST
Oznacenie vyrobku:
[ vychadzkova obuv celorotnd [ vychadzkova obuv médna [0 doméca obuv [ vychadzkova obuv letna
O spolocenska obuv 0 pracovna obuv [0 vychadzkové obuvzimnd [ 3portova obuv
O ind
Material:
O used O syntetickd OO textl [ semis prirodny O semis synteticky
Cislo vzoru a farba: velkost:
Cena vyrobku s DPH: EUR Détum predaje:
Iné zéznamy: Détum predaja:

Peciatka a podpis preddvajiceho: ..

Reklamacny poriadok:
1. Reklamdciu je nutné uplatnit u predajcu ihned po zisteni vady.
2. Reklamovany vyrobok musi byt riadne ocisteny, vysuseny a v karténovom obale.
3. Sticastou reklamécie musi byt reklamacny listok s cislom vzoru a popisom vady, potvrdeny zarucny list, ktorého siicastou je navod na
pouzitie a doklad o zakipeni vyrobku.
4. Zéruku je mozné uplatnit len na vyrobné a materidlové vady, ktoré sa vyskytnd v priebehu zérucnej doby. Zakaznik je povinny dodrziavat
pokyny uvedené v ndvode na pouZitie, ktory je stcastou tohto zarucného listu.
5. Vadou vyrobku sa rozumie vzniknuty nedostatok na tovare, ktory Ciastocne, pripadne iplne znemoziiuje jeho dalSie pouZitie. Zaruku nie
je mozné uplatnit na vady vzniknuté akymkolvek mechanickym poskodenim (napr. natrhnutie zvrku), alebo zanedbanim zakladnej idrzby
uvedenej v ndvode na pouZitie.
6. Zivotnost vyrobku si nemozno zamiefat so zaruénou dobou. Nespravnym uzivanim sa tto doba rapidne znizuje. Nadmerné opotrebovanie
taktiez nie je mozné uplatnit ako zdvadu, a to v stvislosti s faktom, Ze opotrebovanie je taktiez prirodzend vlastnost vyrobku.
7.V zmysle platnej legislativy je zdru¢na doba 24 mesiacov rozdelend na:
-V casovom Useku 1. az 12. mesiac po zakupeni sa reklamdcia vybavuje nasledovne:
a) Predévajtici vadu uzné a obuv ak je mozné opravi
b) Preddvajuci vadu uznd a vymeni za rovnaku obuv — novi
¢) Preddvajuci vadu neuznd na zéklade posudku znalca, alebo opravnenej osoby
-V ¢asovom tseku 13. aZ 24. mesiac po zakupeni sa reklamécia vybavuje nasledovne:
a) Predévajtici vadu uzné a obuv ak je mozné opravi
b) Preddvajuci vadu uznd a vymeni za rovnakd obuv — novi
¢) Preddvajici vadu neuznd, pricom sa nemusi preukazovat posudok znalca, alebo opravnenej osoby. Zakaznikovi vsak nezaniklo pravo
obratit sa na znalca, alebo osobu oprdvnend individualne.

Reklamaciu nie je mozné uplatnit na nasledovné:

a) deformacné ¢i iné vzhladové a funkéné zmeny, ktoré maji svoj povod v opotrebovani vyrobku v priebehu zérucnej doby, pripadne s
prirodzenou vlastnostou pouzitého materialu

b) opotrebovanie v dosledku nespravneho vyberu obuvi, nedodrzania zésad tcelovosti a nespravnej tdrzby resp. osetrovania obuvi (v zmysle
ndvodu na pouZitie)

¢)mechanické opotrebovanie (napr. deformécie podosiev a zvriku, deformdcie péticiek pri naztvani bez obuvéku, pripadne bez rozsnirovania,
pretrhnutie ¢i prerezanie materidlu, vysisanie obuvi na tepelnom zdroji atd")

d) Vymenitelné casti obuvi: ako napr. vymenitelny patnik, alebo $ndrky maju prirodzene krat3iu Zivotnost ako sém vyrobok. Ich vymena
patri k beznej tdrzbe vyrobku, ktorti vykondvaju doporucené strediska opravy obuvi na naklady spotrebitela (informdciu si Ziadajte od
predavajdceho pri kipe vyrobku)

e) Otlécanie zvrsku, zIy sklon klenby a tomu podobné reklamdcie sa nepovazuju za vady. Zékaznik je povinny obuv si riadne vyskasat

a zohladnit strih a velkost obuvi k svojim potrebam a dispoziciam. Nejedna sa o vadu vyrobku, ale o skutonost, Ze konkrétny model, alebo
velkost nemusi byt vhodny na konkrétnu nohu zakaznika.

f) Upozoriiujeme , Ze zjavné vady ako napr. farbenie podsivkovych materialov je treba uplatnit ihned. Nosenie obuvi s vadou je v rozpore

s reklamacnym poriadkom a moze mat za pricinu neuznanie reklamacie.



